
 

 

ACCUEIL ET FORMATION DES NOUVEAUX 
 

 

AQSE Conseil Formation - Accompagnement Qualité Sécurité Environnement 
Siège social : 13, rue de la Poste 38170 SEYSSINET-PARISET - Tél 04 38 12 88 56  

Agence Paris - Ile de France : Tour de l’Horloge - Gare de Lyon - 4 place Louis Armand 75603 Paris cedex 12 - Tél 01 56 93 46 16  
www.aqse-france.com - e-mail : info@aqse-france.com 

   

  

OBJECTIFS DE LA FORMATION 

 
 Connaître précisément les prescriptions réglementaires et les autres enjeux de l'accueil et de la formation des 

"nouveaux"  
 Etre capable de mettre en place l'organisation et les outils nécessaires pour un accueil sécurité efficace  
 
CONTENU DE LA FORMATION 

 
Pourquoi vouloir améliorer l’accueil des nouveaux 

• Qu'appelle-t-on " nouveaux " ? 

• Les éléments statistiques d'accidentologie : les AT et les nouveaux 

• Le cadre réglementaire et la responsabilité de l'entreprise d'accueil 

• Le cas particulier des intérimaires  
 
Organiser l’accueil et la formation des nouveaux 

• La détermination des profils  

• La procédure d'accueil, rôle et mission de chacun : sécurité, RH, encadrement 

• La traçabilité de l'accueil  

• Présentation d'outils et d'organisations et exemples d’organisations 
 

Mettre en œuvre les outils d’information et de formation 

• Choix des messages  

• Le livret d'accueil  

• Les outils d'information et de formation  

• Formation générale 

• Formation au poste de travail 

• L'évaluation de l'accueil 
 
Analyse des pratiques actuelles de l’entreprise 

• Réalisation d'un diagnostic de l'existant par les stagiaires à partir d'une grille d'analyse 

• Mesures des écarts, identification des points forts et des points à améliorer 
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MOYENS PÉDAGOGIQUES TECHNIQUES ET D’ENCADREMENT 

• Face à face, diaporama   

• Etudes de cas  

• Exemples de réalisation d’entreprises 

• Présentation et utilisation d’outils pratiques 

• FORMATEUR : la formation est assurée par un animateur/consultant en prévention des risques 
 

 
DISPOSITIF DE SUIVI ET D’ÉVALUATION 

• En début de formation : recueil des attentes et objectifs individuels des stagiaires par un tour de table 

• En fin de formation : tour de table pour relever le niveau d’atteinte des objectifs et réponse aux attentes 
exprimées par les stagiaires 

• QCM 

• Fiche d’évaluation à chaud de la satisfaction des stagiaires 

• Fiche de présence 

• Attestation de formation 
 


